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1. Praambel

Die Wendepunkt Velbert gGmbH verfolgt ausschlie}lich und unmittelbar gemeinnitzige und
mildtitige Zwecke im Sinne des Abschnitts ,,Steuerbegiinstigte Zwecke* der Abgabenord-
nung.
Der Zweck des Vereins liegt darin, Menschen mit seelischen Behinderungen, psychischen
Begrenzungen und Erkrankungen sowie in psychosozialen Lebenskrisen und &hnlichen Be-
nachteiligten durch RehabilitationsmalRnahmen, Beratung und Betreuung Hilfestellung zu
geben.
Ihnen soll durch eine zeitweilige Aufnahme in eine Wohn- und Lebensgemeinschaft oder
durch ambulante Angebote mit folgenden Leistungen geholfen werden:

- Therapie, Beratung und Seelsorge zur Bewaltigung personlicher Lebensprobleme und

- Einubung eines verbindlichen Lebens in Gemeinschaft, orientiert an den Werten der
Bibel und des christlichen Glaubens gemél der ,,Glaubensbasis der Evangelischen Al-
lianz* in Deutschland.

- Néhere Einzelheiten werden im Leitbild und in der Konzeption des Vereins Wende-
punkt e.V. beschrieben (8§ 1 Satzung vom 06.05.2006).

Die Wendepunkt Velbert gGmbH arbeitet seit 1979 mit Menschen, die psychisch erkrankt
sind und sich in Lebenskrisen befinden.

Durch die vermehrte Anfrage von Muttern/ Vétern, ob sie gemeinsam mit ihren Kindern eine
RehabilitationsmalRnahme durchfihren kdnnten, wurde deutlich, dass dahingehend Bedarf
besteht. Zunachst wurden einzelne Mdtter mit Kindern im stationaren Rehabilitationsangebot
fur Erwachsene im Wendepunkt aufgenommen. Dabei wurde deutlich, dass nicht nur die Miit-
ter aufgrund ihrer Personlichkeitsentwicklung spezielle Betreuung und Hilfeleistungen bené-
tigten, sondern auch deren Kinder. Bei den Kindern zeigten sich deutlich Entwicklungsdefizi-
te und Verhaltensauffalligkeiten, mit deren Umgang die Mitter Uberforderungsmuster auf-
wiesen. Die Mitarbeitenden erlebten die Bindung zwischen Mutter und Kind als unsicher.

In der Folge hat sich der Wendepunkt entschieden, ein Hilfsangebot fiir Mitter* und deren
Kinder in einer gemeinsamen Wohnform zu schaffen: Die Jugendhilfeeinrichtung ,,Wende-
plinktchen®.

Seit Februar 2008 ist das ,,Wendepiinktchen® offiziell mit einer Wohngruppe fiir drei Miitter
und deren Kinder (maximal vier) in Betrieb. Im Januar 2009 wurde die Eréffnung einer weite-
ren Wohngruppe beschlossen und die Platzzahl auf insgesamt sechs Mtter und deren Kinder
(maximal acht) erhoht.

Im Zuge der nun seit 2008 gemachten Erfahrungen wurde bald deutlich, dass fir Mutter und
ihre Kinder der Schritt von einer stationaren MaRRnahme in einer Wohngruppe zurtick in den
eigenen Wohnraum - selbst bei weiterer Begleitung durch ambulante Hilfen - eine sehr groRRe
Herausforderung darstellt. Deshalb erweiterte der Wendepunkt e.V. die Hilfe durch das An-
gebot ,,Wohnen im Appartement®. Die verdnderte Wohnform ermdoglicht den Miittern und
ihren Kindern sich mit diesem ,,Zwischenschritt” sanfter vom engmaschig betreuten Lebens-
alltag auf das Leben in einer eigenen Wohnung vorzubereiten.

Hierdurch soll einer Uberforderungssituation der Mitter und einer maglicherweise damit ver-
bundenen Geféhrdung des Kindeswohls vorgebeugt werden.

Ab Marz 2014 wurden drei einrichtungsinterne Appartements mit Anbindung an die beste-
henden Wohngruppen ertffnet. Jedes Appartement kann von einer Mutter/ Vater mit bis zu

1 Und auch Viter. Der einfacheren Lesbarkeit wird von Miittern geschrieben. Es besteht auch immer die Még-
lichkeit einer Aufnahme von Vatern. Dies ist uns im Zuge der Gleichstellung ein wichtiges Anliegen.
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zwei Kindern bewohnt werden. Die Platzzahl erhohte sich dadurch auf insgesamt neun Mutter
und deren Kinder (maximal zwolf).

2. Rechtsgrundlagen, Kostentrager
Das Wendeplnktchen ist eine stationéare Einrichtung geméR 8 19 SGB VIII und § 27 Abs. 2
i.V.m. § 34 SGB VIII.

Die angebotenen Leistungen werden mit den jeweils zustandigen Jugendédmtern abgerechnet.
Mit diesen werden Hilfepléne erarbeitet, die als Arbeitsgrundlage gelten.

3. Zielgruppe

Zielgruppe der Leistungen nach § 19 SGB VIII sind:

Alleinerziehende Miitter mit ihren Kindern, die aufgrund ihrer Personlichkeitsentwicklung
Unterstltzung bei der Pflege und Erziehung ihres Kindes/ ihrer Kinder bendétigen. Eine seeli-
sche Behinderung bzw. psychische Erkrankung der Mutter kann vorliegen, ist aber keine Vo-
raussetzung zur Aufnahme in die Jugendhilfeeinrichtung Wendepunktchen.

Mitter mit akuter Suchtproblematik und/ oder akuter Suizidalitat kdnnen nicht aufgenommen
werden.

Alter der Kinder: zum Aufnahmezeitpunkt muss das Kind — bei Geschwistern das jungste
Kind — unter 6 Jahre sein

4. Ziele der Leistungen

- Sicherstellung der Pflege und Erziehung des Kindes

- Forderung der leiblichen, geistigen, seelischen und emotionalen Entwicklung des Kin-
des

- Entwicklung und Stabilisierung einer altersgemafen Personlichkeit des Kindes

- Forderung von Erziehungskompetenzen der Muitter

- Entwicklung einer stabilen, tragféhigen Mutter-Kind-Beziehung

- Personlichkeitsforderung und Festigung der Mutter unter Berticksichtigung und Auf-
arbeitung der bisherigen Biographie

- Strukturierung und Stabilisierung von Tagesablaufen, Alltagsbewaltigung

- Bei Bedarf schulische und berufliche Férderung der Mtter

- Entwicklung einer langfristigen Zukunftsperspektive fir die Mtter und ihr(e)
Kind(er) (Verselbstandigung moglichst in eigener Wohnung, eventuell Riickkehr an
den vorherigen Wohnort)

5. Grundleistungen

Wahrend ihres Aufenthaltes erhalten Mutter und Kinder in Umsetzung der Hilfeplanung auf
sie zugeschnittene Leistungen, die Mittern und Kindern helfen sollen, ihre Persdnlichkeit zu
entwickeln und zu stabilisieren, eine gesunde Mutter-Kind-Beziehung aufzubauen und sich
auf ein moglichst eigenverantwortliches, gemeinsames Leben vorzubereiten.

5.1. Zeitlicher Umfang

Die Dauer des Aufenthalts richtet sich nach der Besonderheit des individuellen Einzelfalles
von Mutter/ Vater und Kind.

Ziel der MaBRnahme ist die Entwicklung einer gemeinsamen Zukunftsperspektive von Mutter
und Kind. Sofern mdglich sollen sie in eine gemeinsame, eigene Wohnung entlassen werden.
Vorgesetztes Ziel ist im Intensivangebot die Uberleitung in das Regelangebot um den néchs-
ten Schritt in Richtung Verselbststdndigung gehen zu kdnnen. Ist eine gemeinsame Zukunfts-
perspektive fur Mutter und Kind nicht gegeben, wird nach ad&quaten Lebensformen fur die
Beteiligten gesucht.
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5.1.1. Tagessituation

Im Zeitraum von 08.00 — 19.00 bzw 21:00 Uhr ist in jeder Gruppe mindestens eine Fachkraft
im Dienst. Am Wochenende ist in der Regel eine Fachkraft im Dienst. Es ist aber eine Rufbe-
reitschaft im Hintergrund, die jederzeit hinzukommen kann. Je nach individuellem Bedarf
kann nach zugesagter Kosteniibernahme durch den o6rtlich zustandigen Kostentréger die Leis-
tung verstarkt werden.

5.1.2. Nachtsituation
Im Zeitraum von 21.00 — 08.00 Uhr ist téglich eine Nachtbereitschaft (Fachkraft) im Haus.
Die Nachtbereitschaft macht regelméRig Rundgange (drei Rundgénge pro Nacht).

Fur Krisenfélle in der Nacht ist jederzeit eine zweite Fachkraft tber eine Rufbereitschaft zu
erreichen.
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5.2. Allgemeine Beschreibung der Grundleistungen

Mutter und Kind leben entweder in einer Wohneinheit in einer sozialpddagogischen und therapeutischen Gemeinschaft
oder in einem Appartement.

Sie werden durch Fachpersonal im Wechseldienst betreut, eine Nachtbereitschaft ist vorhanden. Zudem ist eine Rufbe-
reitschaft im Hintergrund. Im Appartement muss die Mutter in der Lage sein, die Aufsichtspflicht tber ihr Kind wahr-
zunehmen. Die Mutter und Kinder die im Appartement in einem Intensivangebot eingebunden sind, nehmen zu der in-
tensiveren Betreuung an zusétzlichen Angeboten der Wohngruppe teil.

Die versorgenden, sozial-emotionalen und erzieherischen Zustandigkeiten fiir das Kind liegen in erster Linie bei der
Multter, sie soll in ihrer Mutterrolle und in ihren Erziehungskompetenzen gefordert werden und Sicherheit erlangen. Die
Einrichtung versteht sich als unterstttzend und das Wohl des Kindes sichernd. Bei Bedarf ist das Team entsprechend
der individuellen Situation entlastend oder voriibergehend ersetzend tatig. Die Mutter werden in der Entwicklung und
Festigung ihrer Personlichkeit gefordert. Ihre bisherige Biographie wird hierbei berticksichtigt und soweit moglich auf-
gearbeitet. . Die Aufbau und die Verbesserung einer stabilen Bindung zum Kind sind zentraler Bestandteil der Arbeit.
Die Bindungsfahigkeit der Mutter wird wahrend der Malinahme durch vielféltige Angebote Gberprift und gestérkt.

Der emotionale Bezugspunkt fur Mutter und Kind bleibt in der Regel die Herkunftsfamilie bzw. das bisherige soziale
Umfeld. Ziel ist die Entwicklung einer gemeinsamen Zukunftsperspektive von Mutter und Kind (Entlassung am Ende
der MalRnahme maglichst in eine gemeinsame, eigene Wohnung). Ist diese Perspektive nicht moglich, wird nach ada-
quaten Lebensformen flr die Mutter und das Kind gesucht (z.B. Vermittlung des Kindes in eine Pflege- oder Adoptiv-
familie, Ruckfihrung der Mutter an den Herkunftsort inklusive Vermittlung in weitere Beratung und/ oder Betreuung).
Die Steuerungsverantwortung hierfir liegt bei den zustandigen Kostentragern.

Allgemeine Beschrei-
bung der Hilfeform
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Allgemeine Beschrei-
bung der Grundleis-
tung

Ein Platz in dem Intensivangebot des Wendepiinktchens bietet Mutter/ Vater und Kind alle notwendigen Grundleistun-
gen (siehe unter ,,5.3. Grundleistungen fiir Kinder und unter ,,5.4. Grundleistungen fiir Miitter/ Vater*). Mit den je-
weils zustandigen Kostentrdgern und nach der Besonderheit des individuellen Einzelfalls werden fir Mutter/ Vater und
Kind individuelle Hilfeplane erstellt.

Grenzen der Grund-
leistung/ Zusatzleis-
tungen

Besonders betreuungsintensive und heilpddagogische, therapeutische, krisenintervenierende, familieneinbeziehende
Leistungen miissen im Einzelfall in Form von Zusatzleistungen ergénzt oder in anderen Formen erzieherischer und the-
rapeutischer Hilfen realisiert werden (z.B. Platz in einer heilpaddagogisch-therapeutischen Gruppe fir ein Kind, externe
Psychotherapie fiir die Mutter/ den Vater). Zusatzleistungen siche unter ,,06.Zusatz-, Sonderleistungen®.
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5.3. Grundleistungen fur Kinder

Leistungsbereich Haufigkeit Beschreibung

Bereitstellen eines personlichen Wohnbereiches (Kind und Mutter/ VVater wohnen in separaten Zim-
mern mit Direktzugang zueinander) bzw Bereitstellung eines moblierten Appartements

Standig
Bereitstellen eines altersangemessenen Sanitérbereiches fir die Kinder.

Taalich Regelméalige Mabhlzeiten, bei denen auf eine ausgewogene und gesunde Erndhrung der Kinder geach-
Alltagliche Versor- aghc tet wird.
gung

Taglich bzw. Sicherstellung einer angemessenen Pflege der Kinder, auch bei etwaigen Erkrankungen, die keiner

regelmaRig stationdren Behandlung beddirfen.

RegelmaRig Gewadhrleistung der Reinigung der personlichen Kleidung der Kinder und der Hauswasche.

Kindern Gemeinschaftsraume wie Wohnzimmer mit Spielbereich zur Verfligung stellen bzw einen

angemessenen Wohnraum in einem der Appartements
Vorhalten und Un-

terhalten von Raum- | Standardmafig
lichkeiten

Kindern Spiel-, Sport- und Freizeitmdglichkeiten zur Verfligung stellen.

Vorhalten von Gespréachs- und Biroraum, sowie Spiel- und Betreuungsraum flr Kinder.

Bereitstellung der

o . Taglich Gewadhrleistung von sozialpddagogischer Betreuung und Bereitschaftsdienst.
sozialpadagogischen
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Betreuung, Aufsicht

und Begleitung der Standig Gewadhrleistung des Schutzes und der Sicherheit des Kindes.
Kinder
Betreuung der Kinder wahrend Schul- und Ausbildungszeiten der Miitter und fiir wichtige Termine,
deren Wahrnehmung mit Kind nicht moglich sind.
Bei Bedarf Bei Bedarf Krisenintervention.
Getrennte Betreuung von Mutter/ Vater und Kind z.B. in psychischen Krisen der Mutter/ des Vaters
(voruibergehend und solange es von der Einrichtung/dem Personal her zu leisten ist- in der Regel max.
1 Woche).
regelmaRig Gezielte in der Tagesstruktur verankerte Angebote fir Mutter und Kind zur Bindungsstarkung
. icherstellen regelmafigen Kindergarten- un hul hes am Ort, inklusi Bring- un
Forderung und Si- Tiglich iltfhglatizngteges egelmaiigen Kindergarten- und Schulbesuches am Ort, inklusive des Bring- und
cherstellung des Kin- :
dergarten-, sowie des Hilfe bei der Auswahl geeigneter Schulformen.
Schulbesuches der  Bedarf
Kinder Bei Bedar Betreuung und Uberwachung der Hausaufgaben.
- Sicherstellung der Grundbedrfnisse der Kinder nach zuverlassiger Versorgung, Beziehungskontinui-
Taglich ! .
tat, Zuwendung und Geborgenheit.
Einzelforderung des | Bej Bedarf Gezielte Einzelforderung zur Verbesserung der Lern- und Konzentrationsfahigkeit, sowie der schuli-
Kindes schen Leistungen.
RegelmaRi Hilfen zur Aufarbeitung und Bewaéltigung der bisherigen Biographie inklusive der erlebten Krisen und
g g Traumata anbieten.
Medizinische Versor- | RegelméaBig Begleitung zu Arzten
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gung

Abklarung des &rztlichen, therapeutischen oder sonstigen besonderen Behandlungs- oder Forderbe-
darfs der Kinder und gegebenenfalls Einleitung entsprechender MaRnahmen (z.B. padagogische
Frahforderung, logopéadische oder ergotherapeutische Behandlung, Kinder- und Jugendpsychologe bei
psychischen Auffélligkeiten, Traumatherapie fir Kinder).

Forderung des

Eintbung eines altersgeméafRen Eigen- und Sozialverhaltens.

Sozialverhaltens Regelmafig
Eintiben altersgemélRer Grenzsetzungen mit den Kindern.
Taglich Bereitstellen von Spiel- und Bastel-material mit entsprechender Anleitung.
Angebot von Freizeitgestaltungsmoglichkeiten in der ndheren Umgebung.
Freizeitangebote
RegelmiRig Gemeinsames Singen und Musizieren mit einfachen Instrumenten mit den Kindern.
Wahrnehmen von altersgeméfRen Gruppenangeboten im Ort (Musikschule, VHS, Langenberger Sport-
gemeinschaft (LSG), Kirchengemeinde Nierenhof).
Konfliktbearbeitung | Regelmiig F;/?Sgg?rgls\fgt%ﬁnleltung und Hilfestellung bei der Bewéltigung von Konflikten zwischen Kindern und
Beratung und Unterstiitzung bei der Klarung der Beziehung zwischen Kindern und ihren (nicht im
Stabilisierung der Wendepunktchen lebenden) Vatern/ Mdttern.
sozialen Beziehungen | Regelmafig

herstellen

Hilfe beim Aufbau einer gesunden Beziehung zur Mutter/ zum Vater.

Gemeinsame Aktivitaten und Ausflige

10
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Unterstutzung beim Aufbau von Kontakten auRerhalb der Einrichtung, bei der Pflege von Kinder-
freundschaften, sowie bei der Wahrnehmung von Freizeitangeboten auRerhalb der Einrichtung.

Sozialarbeiterische

Berichterstattung fiir den Kostentrager.

| bei Regelmélig ) _ _ - _
Verwaltungsarbeit Fiihren einer Hilfeakte, schriftliche Dokumentation.
_ . Zusammenarbeit und kontinuierliche Abstimmung mit den Leistungstragern und anderen Behorden
Vernetzung mit For- RegelmaBig durch z.B. regelméaBigen Austausch, Hilfeplangesprache, Qualitatsdialog.
men anderer Hilfean-
gebote Bei Bedarf Kooperation mit notwendigen sozialen Hilfepartnern fiir die Kinder.
Sachleistungen taglich Vorhalten von Mobiliar in den persénlichen Ra&umen und in den Gemeinschaftsraumen

Vorhalten eines hauseigenen Dienstwagens flr Fahrdienste inkl altersentsprechender Kindersitze (ein
Kinderwagen ist nicht im Tagessatz enthalten)

11
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Leistungsbereich Haufigkeit Beschreibung
Bereitstellen eines personlichen Wohnbereiches (Kind und Mutter/ VVater wohnen in separaten Zim-
mern mit Direktzugang zueinander) und eines Sanitarbereiches fir Mutter/ Vater und Kind bzw Bereit-
Versorgungsbereich Standi stellung eines maoblierten Appartements
»Rédumlichkeiten® 9 Vorhalten von Gemeinschaftsraumen wie Kiiche und Wohnzimmer, sowie Raume und Gelande fur
Freizeitaktivitaten.
Nihere Angaben siehe unter ,,07. Rahmenbedingungen®.
Standig Bereitstellen einer Hauswirtschaftskraft und eines Hausmeisters.
Versorgungshereich Anleitung und Begleitung bei Planung, Einkauf und Zubereitung von Mahlzeiten im Sinne einer ge-
,Hauswirtschaftliche und | Téglich sundheitsbewussten Ernahrung.
technische Leistungen® Anleitung zur Selbstversorgung im Bereich Wasche- und Kleider-, sowie Raumpflege.
RegelméRig Anleitung zu und Begleitung bei preisbewusstem Einkaufen von Kleidung fur Mutternbund Kind.
Versorgung im Krank- Bei Bedarf Sicherstellung einer angemessenen Versorgung der Mutter (gegebenenfalls auch des Kindes) bei etwa-

heitsfall

igen Erkrankungen der Mutter, die keiner stationdren Behandlung beddirfen.

2 und Vater

12




Leistungsbeschreibung Wendeptinktchen § 19 SGB VIII Intensivangebot

Sozialpadagogische Leis-
tungen

Standig

Vorhalten qualifizierten Personals im Tagdienst und fur die Nachtbereitschatft.

Taglich

Beratung und Betreuung der Mutter und des Kindes/ der Kinder.

Anleitung bei der Versorgung, Pflege und Erziehung der Sauglinge/ Kinder.
Aufbau einer gesunden, stabilen Mutter-Kind-Beziehung.

Hilfen zur Strukturentwicklung von Alltagsprozessen und Abldufen und zur alltaglichen Lebensbewal-
tigung.

Hilfen fur emotionale, psychosoziale, kognitive und korperliche Entwicklung der Personlichkeit inklu-
sive Aufarbeitung der Biographie.

Bei Bedarf

Betreuung vor, wéahrend (wenn spontan mdglich und erwiinscht) und nach der Geburt.

Klarung von und gegebenenfalls Begleitung bei Pflegevermittlung oder Adoption.

Bei Bedarf Krisenintervention.

Getrennte Betreuung von Mutter und Kind z.B. in psychischen Krisen der Mutter (voruibergehend und
solange es von der Einrichtung/dem Personal her zu leisten ist- in der Regel max. 1 Woche).

Vorbereitung auf ein selbstandiges Leben mdglichst in eigener Wohnung, optional mit Riickkehr an
den vorherigen Wohnort.

RegelmaRig

Sicherstellung und Begleitung der erforderlichen medizinischen Versorgung von Mutter und Kind
wahrend der Schwangerschaft und nach der Geburt.

Forderung einer eigenverantwortlichen Gesundheitsvorsorge und einer Gesundheitsfursorge fir das
Kind inklusive der Begleitung zu entsprechendem Facharzten

13
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Gegebenenfalls Einbeziehung von Geschwistern (die auf3erhalb der Einrichtung leben).

Einbeziehung des anderen Elternteils in ihre Mutterrolle/ seine Vaterrolle.

Hilfe bei der Beziehungsklarung zur Mutter/ zum Vater des Kindes und/ oder der Partnerin/ dem Part-
ner.

Hilfe bei der Identitatsfindung als Familie.

Suchtprophylaxe

Angebote zum Erlernen und Eintiben sozialer Kompetenzen z.B. durch Gruppen-gesprachsangebote.
Hilfen zur Gestaltung und Festigung von Beziehungen und Beziehungssystemen.

Beratung und Hilfestellung bei der Freizeitgestaltung von Mutter/ Vater und Kind.
Durchfiihrung von Gruppenaktivitaten.

Gezielte in der Tagesstruktur verankerte Angebote fiir Mutter und Kind zur Bindungsstarkung

Gemeinsames Planen und Durchfiihren von Festen und Feiern.

Zusammenarbeit mit und Forderung des familidaren Umfeldes und seiner Erziehungsbedingungen.
Vor- und Nachbereitung von Beurlaubungen.

Erhalt und Entwicklung wichtiger forderlicher Beziige auRerhalb der Familie, soziale Integration in das
Gemeinwesen.

RegelmaRig
bzw. bei Be-
darf

Entwicklung von Zukunfts- und Berufsperspektiven, z.B. durch die Vermittlung einer schulischen oder
beruflichen Ausbildung.

Betreuung der Kinder wéahrend Schul- und Ausbildungszeiten der Mutter/ VVater und auch anderen
wichtigen Terminen.
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Fuhren einer Hilfeakte, schriftliche Dokumentation.

Leistungen der Leitung, RegelmiBig Zusammenarbeit und kontinuierliche Abstimmung mit den Leistungstragern (regelmaliger Austausch,
Beratung und Verwaltung Hilfeplangespréache, Qualitatsdialog) und anderen Behorden, gesetzlichen Betreuern etc.
Berichterstattung fiir den Kostentrager.
Hilfe bei der Klarung von Rechts- und Finanzfragen
Bei Bedarf Beratung, Hilfestellung und Begleitung beim Umgang mit Behorden und Amtern.
Vorhalten von Mobiliar in den persénlichen Raumen und in den Gemeinschaftsraumen.
Vorhalten eines hauseigenen Dienstwagens flr Fahrdienste inkl altersentsprechender Kindersitze (ein
Kinderwagen ist nicht im Tagessatz enthalten)
Sachleistungen Standig Medienzugang (TV und Internet)

Umfassende Unterstiitzung beim Auszug in Form von Hilfe bei der Wohnungssuche (vor allem im
Internet aber bis zu zwei Wohnungsbesichtigungen kdnnen je nach Entfernung mit begleitet werden),
Hilfe bei der Beantragung notwendiger Gelder und transportieren des Hausstandes (Mébel bedingt)
Alles was zwei Fahrten mit Hanger Uberschreitet fallt dann unter Zusatzleistungen.
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6. Zusatz-, Sonderleistungen

6.1 Intern

Nach Absprache mit den zustandigen Kostentrdgern (im Rahmen der Hilfeplanumsetzung)
kdnnen Miitter folgende Angebote des Gesamttragers in Anspruch nehmen:

- Gruppentherapien

- Bewegungstherapie

- Arbeitstherapie (in verschiedenen Bereichen wie Biiro, Landwirtschaft)

- Reittherapie

- Marte Meo

6.2 Extern

- Bei Bedarf externe ambulante (Gruppen-)Therapie fur die Mlitter/ Vater

- Bei Bedarf Konsultation eines niedergelassenen Kinder- und Jugendpsychologen/ -
psychiaters bzw. oOrtlich zustdndiger Kinder- und Jugendpsychiatrischer Ambulanzen
zur Abklarung und Feststellung mdglicher psychischer Auffalligkeiten und Erkran-
kungen der Kinder, gegebenenfalls Einleitung entsprechender MaRnahmen.

Diese externen Leistungen mussen von anderen Kostentragern tbernommen werden.

6.3 Verstarkung der (sozial)pddagogischen Betreuung

Je nach individuellem Bedarf kann nach zugesagter Kostenlibernahme durch den jeweils zu-
stdndigen Kostentréger die (sozial)padagogische Betreuung verstarkt werden.

7. Rahmenbedingungen

Das Haus ist ein ehemaliges Kinderheim und befindet sich in einem Wohngebiet in zentraler
Né&he der historischen Stadt Langenberg am Rande des niederbergischen Landes.

Das Wendeptuinktchen umfasst zwei Etagen mit insgesamt ca. 420 gm Wohn-flache:

1. Etage — ca. 210 gm:

3 Schlafraume fur Kinder mit Direktzugang zum Zimmer der Mutter/ des Vaters
(3 Zimmer fir Mdtter/ \VVater)

1 Kiiche

3 Badezimmer

1 groRes Wohnzimmer mit Spielbereich fur Kinder

1 Biro- und Gesprachsraum

1 grolRer Balkon

2.Etage —ca. 210 gm:

3 Schlafraume fur Kinder mit Direktzugang zum Zimmer der Mutter/ des Vaters
(3 Zimmer fir Mdtter/ \VVater)

1 Kiche

3 Badezimmer

1 groRes Wohnzimmer mit Spielbereich fur Kinder

1 Biro- und Gesprachsraum

1 Personal-WC

1 Balkon

An weiteren Raumlichkeiten stehen Mittern/ Vatern und Kindern zur Verfugung:
- Snoozleraum
- Toberaum
- Waschkuche im Keller
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- Sport- und Kreativraum
Kinderwagen-Unterstellmoglichkeit

Bei den Appartements handelt es sich um drei geschlossene Wohneinheiten mit 54,60 qm;
60,30 gm und 73,80 gm. Jede Wohneinheit besteht aus:

— Diele

— Bad

— 2 Zimmern

— Wohnzimmer und Kiiche oder Wohnkiiche

— Abstellraum

— mobliert inklusive technischer Grundausstattung (Kichengerate, Waschmaschine,

Trockner etc.)

— Haustelefon

- Garten mit Spielplatz (Gemeinschaftsnutzung)

Auf der Etage der Appartements befindet sich das Dienstzimmer der Mitarbeitenden inklusive
Gesprachsraum.

Zum Gelénde gehoren auBerdem ein Kinderspielplatz mit Sandkasten, Schaukel, Rutsche,
freie Wiesenfldchen und verschiedenen Spielelementen.

Im Ort gibt es verschiedene Kindertagesstétten, in denen die Kinder dieses Alters einen Kin-
dergartenplatz bekommen kdnnen.

Die Grundschule befindet sich unmittelbar in der Nachbarstrale. Alle weiterfihrenden Schu-
len befinden sich im Ort bzw. in der Kernstadt Velbert.

Sofern notig werden die Kinder von Mitarbeitern mit dem hauseigenen Dienstwagen zu Kin-
dergarten und Schule gefahren und abgeholt. Der hauseigene Dienstwagen wird auch einge-
setzt, um Mdttern und Kindern gemeinsame Freizeitaktivitaten, sowie die Teilnahme an
kulturellen, sportlichen, padagogischen und religiosen Angeboten vor Ort und in der n&-
heren Umgebung zu ermdglichen und um den wdchentlichen Lebensmitteleinkauf und ge-
gebenenfalls auch andere Alltagsgeschéfte mit den Kindern und Mittern zu téatigen.

8. Qualitatssicherung

8.1. Qualitatssicherung durch Konzeptentwicklung

- Standiges Fortschreiben der Konzeption

- Erstellen und Fortschreiben von Aufbau- und Ablauforganisationen

- Fachliche Kontakte zu vergleichbaren Einrichtungen

- Schriftliche Festlegung, Umsetzung, Weiterentwicklung und stiandige Uberpriifung
von Hilfeplanungen bzw. im Einzelfall vereinbarten Hilfeleistungen

- Einbeziehung der Mditter/ Véater und Kinder in den Zielfindungs- und Umsetzungspro-
zess

8.2  Qualitatssicherung durch Teamentwicklung
- RegelméRige Teamgesprache und Fallbesprechungen zur Abstimmung pédagogischer
Ablaufe und Handlungen
- Klare Regelung der Zusténdigkeiten von Teammitarbeitern
- Strukturierung des Alltages im Haus fur alle Mtter/ Véter und Kinder
- Team- und Fallsupervision durch externen Supervisor (mindestens 6 x im Jahr)

8.3  Qualitatssicherung durch Personalentwicklung
- Einarbeitung neuer Mitarbeiter
- Fachliche Anleitung der Mitarbeiter
- Fachliche und fallbezogene Mitarbeitergesprache
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Fortbildung (intern und extern)

8.4 Dokumentation von Prozessen und Leistungen
- Planung und Reflexion der sozialpédagogischen Betreuung
- Systematische Dokumentation der Entwicklung von Mutter/ Vater und Kind (Fihren
von Hilfeakten)
- Pflege eines Tagesjournals uber besondere Ereignisse und Vorkommnisse
- Fihren eines Ubergabeprotokolls fiir den Dienst- bzw. Schichtwechsel
Protokollierung von Teamsitzungen und Mitarbeitergesprachen

8.5 Interne und externe Bewertungsverfahren
- RegelméRige interne Prifung
- Selbstevaluation
- Fremdevaluation

8.6 Qualitatsdialog
Qualitatsentwicklungsgesprache mit dem zustédndigen Jugendamt.

9. Anzahl der Platze

Mitter/ VVater: 6
Kinder: 6 (maximal 9)

10. Personalschliissel
Muitter/ Vater: 1: 1,17 (Intensivangebot)
-> 5,14 padagogische Fachkrafte

Kinder: 1: 2,61 (niedriger Betreuungsaufwand)
- 2,30 pédagogische Fachkrafte (bei 6 Kindern)

11. Mitarbeiterqualifikationen
11.1. Qualifikation der Mitarbeitenden

Fachkrafte mit (sozial-)padagogischen Qualifikationen wie Erzieher/-innen, Heilpddagogen/-
innen, Sozialarbeiter/-innen, Sozialpddagogen/-innen, eine Lehrerin mit systemischer Zu-
satzqualifikation sowie (Kinderk-)krankenschwestern.

Eine Weiterqualifizierung der Mitarbeitenden erfolgt durch interne und externe Fort- und
Weiterbildungen.

11.2 Einsatz der Mitarbeitenden

Tagdienst: Erzieher/-innen, Heilpaddagogen/ -innen, Sozialarbeiter/-innen, Sozialpéddagogen/-
innen

Nachtdienst: Erzieher/-innen, Heilpddagogen/ -innen, Sozialarbeiter/-innen, Sozialp&dago-
gen/-innen, (Kinder-)Krankenschwestern

12. Betriebserlaubnis

Die aktuelle Betriebserlaubnis ist am 12.11. 2019 durch den Landschaftsverband Rheinland —
Landesjugendamt - erteilt worden.
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13. Anlagen

Konzeption
Aktuelle Entgeltvereinbarung
Qualitatsentwicklungsvereinbarung
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